	上海诺达佳自动化技术有限公司
售后维修记录表
	文件编号：JL7.3-01        保存期：一年

	
	业务员： 

	
	流水号：

	客户全称
	
	产品型号
	

	序 列 号
	
	数    量
	
	寄返时间
	

	为了更好的为您提供服务，请您按以下步骤寄回返修产品：

	第一步  请描述产品故障现象：


	第二步  请确认您的收件地址： 
地址：                    
收件人：                   电话/手机：

	第三步  请将您的返修品与此表一同寄至以下地址：
地址：上海市闵行区虹梅南路1755号(兴梅路375号)     收件人：诺达佳售后服务部  

电话：400-600-5009  传真：021-64945555                       

温馨提示：请您使用诺达佳出厂双层包装寄回以确保安全运输，运输损毁我司不承担维修费用。


以下由诺达佳售后服务部填写
	故 障 检 测 及 处 理 结 果
	外观
	外观
	□完整无损   □壳体撞伤/划伤   □屏幕划伤     □液晶屏碎      □触摸屏碎       

	
	
	附件包装
	□附件齐全   □无附件          □附件不全     □原厂包装      □其他包装   

	
	保修期验证
	□保修期内   □保修期外        □保内人为损坏收费维修       □保修期外收费维修

	
	检测结果
	故障现象及原因：
                 

	
	维修措施
	维修项目：□部件更换   □部件维修        部件名称： 
费用（RMB）：      元                          
保修条款：部件更换则该部件延保壹年
维修周期：收到维修费用后     个工作日内寄返（普通快递送货上门）。
维修员签字/日期：

	客 户 确 认
	请确认维修措施后，在此处确认、盖章并回传。
签字（盖章）/日期：

	使用建议
	

	是否开具“品质异常反馈单”     □是         □否
	寄返快递/单号：


